随游越南：下龙2日游（游轮）凭祥出境行程单
	产品编号
	YN1745487106gD
	出发地
	南宁市-北海市
	目的地
	越南-下龙湾

	行程天数
	2
	去程交通
	汽车
	返程交通
	汽车

	参考航班
	无

	产品亮点
	无


行程安排
	D1

	行程详情
	南宁-凭祥口岸～下龙
早上指定地点集合（以实际出团通知书集散地为准），乘车前往，中餐特别安排【龙虾海鲜餐】，鲜美海鲜满足味蕾。后前往凭祥口岸办手续出境至越南边垂重后乘车前往下龙（2小时），入住酒店休息。温馨提示：1、过了越南口岸还要办理15公里处检查过关手续，导游办理期间需要排期等候办理相关手续，因口岸附近无等候点，特安排于口岸附近可提供休息上卫生间的商场休息等待。）2、因交通管制旅游大巴无法进入口岸范围，需换成电瓶车（费用已含）交通：汽车

	用餐
	早餐：X     午餐：√     晚餐：√   

	住宿
	下龙

	D2

	行程详情
	下龙湾出海一日游
下龙湾游轮出海~口岸早餐后前往下龙湾国际码头。游客登上 【ambassador-cruise 号或sealife-octopus 号或HaLongPrincess Day Cruise 号 或 symphony】4 选 1；乘坐下龙湾大的游轮，漫游电影《007·明日帝国》《金刚·骷髅岛》取景拍摄地、世界八大自然遗产及世界新七大自然奇观之一“海上桂林”【下龙湾】在1500多平方公里的海面上，耸立着 3600 多座大小不一、千姿百态，被海水侵蚀成壮丽非凡的景观的喀斯特山石，奇山怪屿犹胜普吉岛攀牙湾。登临海岛游览溶洞奇观胜境，途径骆驼峰、熊猫山等石像景点。享用【游轮自助餐】（100多种来自越南、日韩、欧洲的特色美食，来杯鸡尾酒或咖啡，更有一番风味）坐在游轮上一边欣赏着“海上桂林”美景，一边大快朵颐，一种美妙感觉在您的身悄悄蔓延。换乘海上快艇前往越南浪漫、漂亮的岛屿—【天堂岛】，岛上活动约 1 小时。细白的沙滩上可以玩各种沙滩游戏（游戏道具自备），在指定区域还可以游泳，登上岛屿的山顶俯视下龙湾海上桂林全景，拍摄您心意的美照。天堂岛登山台阶约 400 多级，因登山台阶稍微有点陡峭，旅行社建议年龄达 70 岁以上游客或腿脚不灵便游客等根据自身身体状况量力而行。登下龙湾标志性景点：惊讶洞。洞势宽展如天穹,顶部似祥云舒卷。洞中石乳成群，石笋怪异,各种生动人物、动物形像疑幻似真，仿佛让人迷失在神秘天宫之中。洞内的钟乳石有些现在还在继续“生长”，速度极慢，大部分都已经固化，造型各异，或如手指、或如鳄鱼、或如水母等等，别有洞天，真可谓巧夺天工。返回游轮上品尝越式下午茶（饮品、小吃等），感受【海上音乐派对】（派对为游轮赠送，不定时开放，若不开放无费用退还），嗨翻全场！！体验悠闲的下午时光。上岸后乘车返回凭祥口岸出境，于休息站等候办理入境手续（约 30-60 分钟），返回口岸后结束愉快的旅途。交通：汽车

	用餐
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   

	住宿
	无


费用说明
	费用包含
	越南段酒店：下龙酒店1晚（参考酒店：景帕丁顿/大宫殿酒店/迪丽奥罗或同级）（行程中用房以安排两人间为标准，在不影响房数的情况下夫妻可以安排一间，若出现自然单间时，我社尽量安排三人间或拼房，如酒店无三人间，若客人要求开单间，需要补交单人房差 ）用 餐行程用餐：1 早 3 正（其中 1 正龙虾海鲜餐+1 正餐标 20 元+1 正自助餐）温馨提示：1. 越南当地旅游餐厅跟国内餐厅稍有区别，根据餐桌大小一般可分为 6-10 人一桌，具体以实际安排为准！2. 由于早餐费用与房费不可拆分，若由于客人自身原因或不可抗力因素导致不用早餐的，无早餐费退还！交 通 国内段空调旅游大巴，越南段旅游空调 7-49 座（确保每人一正座）；门 票均只含景点首道大门票，含下龙湾船票备注：在征得全体游客同意并签字确认后，旅行社在不减少行程及景点的条件下，适当调整行程及景点游览顺序导 服 全程中国领队陪同50元/人；越南当地中文导游服务50元/人 ；保 险 含旅行社责任险

	费用不包含
	1、全程单房差：160 元/人；2、越南小费：20 元/人3、个人消费及其他费用：行程之外自费项目或所产生的个人费用（如电话、洗衣、饮料等、个人伤病医疗费等）；不可抗力因素所产生的额外费用等。4.不含境外人身意外险（游客自行购买）；5.不含景点第二门票及其他消费；


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	口岸往返电瓶车费
	口岸往返电瓶车费
	20 分钟
	¥ 20.00

	照片费
	口岸现场拍相片费（自带照片无效
	10 分钟
	¥ 10.00

	讲解器费
	越南租用讲解器费
	30 分钟
	¥ 30.00


其他说明
	预订须知
	1、护照有效期需要有6个月以上，并且至少有三张以上空白签证页！2、因客人自愿自动放弃游览所有景点或用餐（含出发前3个工作日内临时退团的客人），团款（含签证和小费），请特别说明！3、因越南属于热带季风气候、属于台风、暴雨洪涝高发区域、如在未出境之前收到台风预警，旅行社会告知客人天气状况，由客人自由选择是否出境，但已经产生的费用（如：办证费，车费，餐费等费用由客人自行承担），如出境之后因台风、暴雨以及因越南海事部门禁航等不可抗力导致不能正常安排行程内水上活动，旅行社会协助处理更改行程或者让客人选择自由活动，由此产生的费用由客人自理，或因天气原因额外增加的费用（如滞留需增加的食宿与交通等费用）需客人自理，敬请游客须知！其余未产生费用将按旅行社与景区的协议价退回。4、此为跟团旅游团队行程，在旅游期间如客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动（含酒店、用餐、景点等），其未产生的所有费用一概不退还。发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间的一切行为，敬请游客须知！(5)在越南微信支付或支付宝无法使用，请至少携带现金2000元，方便紧急使用。

	温馨提示
	备注说明：1. 行程中途经的休息站、加油站、公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷。2. 对景区内设立的商店、路店，请游客三思、如需购买或食用敬请谨慎，不做进店范畴。如自行购买商品如出现质量问题，敬请知晓。3. 公园、博物馆、展览馆、体验馆、制作工场附设商品销售为景区设施，仅供了解当地特色文化之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷，敬请知晓。

	签证信息
	1、行程团队所做签证为ADS签证，需整团出境，整团入境，请至少提前1个工作日以上，将护照首页清晰复印件以扫描或传真的方式发给我社。2、出境时请参团游客务必随身携带随身携带护照原件。3、如果有港澳台客人请随身带好回乡证、台胞证（证件在有效期内）；外籍客人需要准备2次以上进出中国（大陆）的签证。如因客人自身原因导致拒签，由客人承担由此产生的损失费，包括机票和地接费用等，我社会退还团费中未产生的费用。若客人自备签证或是外籍人士（包括港、澳、台；港澳台同胞出团时需备有回乡证和台胞证），请检查好护照有效期及签证有效期；如因护照或签证问题不能如期出发或不能进入目的地国家，其责任与我司无关，不便之处敬请谅解!

	报名材料
	护照请至少提前1个工作日以上，将护照首页清晰复印件以扫描或传真的方式发给我社。

	保险信息
	含旅行社责任险

	保险信息
	旅游须知：(1)越南货币单位为越南盾，越南币按汇率约为3000盾兑换1元人民币，由于当地货币汇率不稳定，具体汇率以实际兑换汇率为准；游客根据自己需要可与越南导游兑换少量越南盾，一般来说在下龙旅游区人民币也是流通的。(2)越南北部为亚热带季风气候，冬天气温10—20°C，夏天气温28—36°C，越北气温较广西南部地区上浮动2度左右；因此衣着以轻便、凉爽、舒适的衣着为主，晚间天气较凉，可穿长袖衣。(3)越南目前公路多是二级路，车程限速40—60KM/小时。由于车程较长，因此沿途一般会安排1—2个休息点供游客上洗手间方便和途中休息，由于当地洗手间需要穿过商店，此类商店非旅行社安排行程之内购物店，如游客在商店中购买东西跟旅行社无关，敬请知晓。(4) 因地区经济发展差异，越南的当地三星级酒店相对于国内广西城市中同等级酒店一稍差个等级，敬请客人谅解！请客人入住后检查下酒店设施，如有问题马上跟领队反映以便及时处理；。(5)越南境内使用电压为220伏特，插头以三脚方插及两脚扁插为主；由于越南目前基础设施建设均未臻完善，电力供应不足，用电高峰期间时有停电困扰，虽现阶段各酒店一般都自备有发电机自行发电但也常不足，敬请谅解！(6)越南时间比中国北京时间慢一小时；另行程里的时间仅供参考具体以当时游览时间为准；(7)晚间离开酒店外出时或自由活动期间, 要告知导游或领队。游客应当选择自身能够控制风险的范围内活动并且结伴而行注意安全，避免单独到僻静地方，遵守当地法律法规。离开酒店请带上酒店名片，以备迷路时使用。(8)出外期间，尽量少带贵重物品。护照、钱财应寄存在酒店的保险箱内或随身携带，请勿放在房内或存放在旅行大巴士上。 (9)参加旅行团是集体活动应遵守集合时间，配合领队和导游的工作，请勿擅自离队，否则责任自负。在越南旅游期间勿谈政治，中国政府严禁中国游客在境外参与和一切违反犯罪活动；(10)在参观河内胡志明陵墓时，出于对先人以及国家尊重的要求，请注意着装。男士裤子、女士裙子需长过膝盖，方能入内，勿戴帽及墨镜、照相机、摄影机、手机入内。(11) 胡志明陵每年9月-12月上旬为保养期，每周一、周五、越南特殊节假日以及下午，均不对外开放；主席府（含胡志明故居、高脚屋）与博物馆逢周一和周五下午不对外开放；升龙皇城逢周一不开放。(12)越南人对3这个数字比较敏感，去景点拍照时，忌讳三人合影，不能用打火机连续给三个人点烟，当地人认为不吉利。另外在越南是忌讳用手随意触摸别人的头部，包括小孩。(13)前往越南可携带移动电话，如开通国际长途，并可使用。您也可以在口岸或越南当地购买越南GSM移动电话卡（如：Vinaphone、Mobifone、Viettel）可打长途电话或上网，具体资费可咨询越南当地导游。(14)境外拨国内：００＋８６＋电话号码；国际区号：越南代码：0084+（无零）区号+电话号码；中国驻越南大使馆：（使馆总机）0084-4-38453736，（24小时值班手机）：0084-903441338(15)南越有付小费习惯，可给予酒店的服务人员每次约5000--10000盾，如放在房间床头、行李小费、泰山岛独木舟等。(16) 未经检疫的动、植物和水果不能携带出入境，大件越南红木工艺品等不能携带入境；(17) 边境地区毒品以及走私严重，进出口岸海关期间不要替陌生人看管东西或携带东西出入境，以免带来不必要的麻烦。(18) 因人力不可抗拒因素（如战争、交通事故、自然灾害、政府行为）产生的费用由客人自理。(19) 赠送项目如因客人自愿放弃或因天气、政策性闭馆、设备检查、场地征用、临时停演、单位包场等不可抗因素或当天游览时间紧张导致不能赠送的，无费用退还；(20) 因为游客了解自身的身体情况，如孕妇、心脏病患者、高龄者、幼龄者等或不适宜剧烈运动之疾病患者，不适合参加水上项目或不适合游客个人体质之其他剧烈、刺激性的活动。如游客隐瞒个人疾病或坚持参加任何水上活动（如：快艇），而引发意外发生，则游客本身必须自行承担一切责任和后果。(21) 本线路价格为套票价，持有任何优惠证件的游客均不再享受景区门票的优惠政策。(22)出入境过关时间视当天口岸人流情况而定，平日约40-90分钟左右，请耐心等待。旅游争议：(1)在征得全体游客同意并签字确认后，旅行社在不减少行程及景点的条件下，适当调整行程及景点游览顺序；(2)因人力不可抗拒因素造成团队滞留等情况而因此产生的费用由客人自理，我社可协助解决；(3)游客在当地如有不满意之处，请立即告知我社以及中国领队，所有问题在当地处理；为了保证我们的服务质量同时也为了保障旅游者的利益，请您认真填写当地（特别是越南）导游所发的旅游反馈表，一旦出现旅游质量问题，我社将依据反馈表进行裁定！注意事项：①旅游者在旅游期间，应当遵守社会公共秩序和社会公德，尊重当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰，爱护旅游资源，保护生态环境，遵守旅游文明行为规范。②在旅游活动中或者在解决纠纷时，不得损害当地居民的合法权益，不得干扰他人的旅游活动，不得损害旅游经营者和旅游从业人员的合法权益.③旅游者在旅游途中如国家政府对重大突发事件暂时限制旅游活动的措施以及有关部门、机构或者旅游经营者采取的安全防范和应急处理措施，应予以配合。旅游者违反和不配合的，依法承担相应的法律责任。地接社：卡隆团队 股份公司地址：广宁省下龙市陈富坊黎洪峰街7号联系人： Mrs.Thanh (裴氏青）联系电话：077 7675550
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